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Geachte RegSolgebruiker,

Op 14 oktober en 4 november kan u deelnemen aan clinics (opleidingen) omtrent het gebruik
van het RegSol-platform. Om een antwoord te bieden op verschillende vragen, organiseren
we 2 sessies, elk met een ander thema.

GEBRUIK VAN DE LIJST SCHULDEISERS IN EEN GRP-DOSSIER

Op 14 oktober om 13.30 vindt een opleiding plaats voor advocaten van de schuldenaar in een
GRP-dossier. We gaan dieper in op het gebruik van de RegSol-module en het beheer van de
lijst schuldeisers en lichten toe hoe u de schuldeisers via RegSol in kennis kan stellen van de
procedure.

We starten de sessie met een demonstratie van het gebruik van deze functionaliteiten en
beantwoorden vervolgens uw vragen.

Om in te schrijven voor deze sessie, klikt u hier.

Om uw vragen te registreren, klikt u hier.

VRAGEN OMTRENT HET DAGELIJKS GEBRUIK VAN REGSOL

Op 4 november om 13.30 vindt een opleiding plaats waar we een antwoord geven op al uw
vragen omtrent het dagelijks gebruik van RegSol. Deze sessie bouwen we op aan de hand
van vragen uit het werkveld. U kan in deze sessie terecht voor alle procedures m.b.t.
insolventie van ondernemingen.

Om in te schrijven voor deze sessie, klikt u hier.

Om uw vragen te registreren, klikt u hier.
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https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_z0WjB2XmRR2hb5_gvl2vjw
https://forms.office.com/e/E1V8EaLziy
https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_7Qgg7rEGT6qxVd6ZePW0bg
https://forms.office.com/e/E1V8EaLziy

WAAROM DEZE REGSOL-CLINIC?

Wij willen u als RegSolgebruiker een antwoord bieden op uw specifieke vragen rond het
gebruik van de applicatie.

DOOR WIE?

U stelt uw vragen rechtstreeks aan een panel bestaande uit het technische team, dat de
applicatie dagelijks onderhoudt en verder uitbouwt, en een juridisch team, dat dagelijks in het
werkveld aan de slag is.

WAT?

Wij beantwoorden in deze clinic uw vragen omtrent de meest recente wijzigingen en uw
gebruik van de applicatie. We houden het kort en krachtig om na maximum 1 uur af te sluiten.

U HEEFT EEN VRAAG?

Graag ontvangen wij uw inschrijvingen en vragen voor deze clinic en dit voor 1 oktober. Wij
voorzien u van een uitgewerkt antwoord tijdens een van beide RegSolclinics.

HOE?

Deze RegSoilclinics vinden online plaats via ZOOM.

WAT KOMT WEL AAN BOD TIJDENS DEZE REGSOL-CLINIC?

Ons RegSolteam gaat in op uw vragen omtrent het gebruik van de applicatie. We
demonstreren rechtstreeks in de applicatie.

WAT KOMT NIET AAN BOD TIJDENS DEZE REGSOL-CLINIC?

Deze clinic is geen helpdesk. Voor het rapporteren van functionele ‘bugs’ of
lokale/dossiergebonden issues vragen we u steeds support@regsol.be te contacteren en niet
de RegSol-clinic af te wachten.
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PRAKTISCH?

. Voor elke clinic die georganiseerd wordt, zal u telkens uw inschrijving kunnen
registreren via de applicatie
. Inschrijven kan tot 1 oktober
. Indien u niet aanwezig kan zijn op deze clinic, zal het mogelijk zijn deze te
herbekijken
INSCHRIJVEN?

Hebt u vragen voor ons gespecialiseerd RegSol-team? Of luistert u graag mee naar wat uw
medegebruikers bezighoudt?

Aarzel niet en schrijf u in op (één van beide) clinics via de linken.

Let op: wenst u deel te nemen aan beide clinics, is het noodzakelijk 2 maal in te schrijven.
Inschrijven op één van clinic geeft niet automatisch toegang tot de andere.

Met vriendelijke groeten,

Team RegSol
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